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損保ジャパン都道府県別担当一覧（令和6年11月現在）

※下表は令和6年11月末現在のものです。変更になる場合がありますので、あらかじめご了承ください。
※受付時間は平日午前9時から午後5時までとなります。（土日、祝日、年末年始は除きます。）
※事故報告の際は、所定の事故報告書（107ページ）をご利用いただき、加入証を添付のうえ、各都道府県別の事故担当にFAXにてご送付ください。
※全てのセンターにおいて、本年度より新たなFAXシステムを導入し、市外局番が統一されていますのでご了承ください。

Ⅷ

保険制度の内容照会・契約内容の変更手続き等はこちら
都道府県

【事故】事故報告・事故に関するお問い合わせはこちら

担当営業店 代表電話番号 メニュー番号 事故担当保険金サービス課
（サービスセンター） 代表電話番号 FAX番号

札幌支店法人第一支社 011-281-6144 北海道 北海道火災新種保険金サービス第二課 011-222-4023 042-439-5856
青森支店青森支社 050-3788-4770 ①の後に⑤ 青森 青森保険金サービス課 017-773-2717 042-452-6179
岩手支店盛岡支社 050-3808-5732 ①の後に① 岩手 盛岡保険金サービス課 019-653-4145 042-452-6455
仙台支店法人第一支社 050-3788-3655 ①の後に① 宮城 仙台火災新種保険金サービス課 022-298-2280 042-452-6832
秋田支店法人支社 050-3788-3553 ①の後に① 秋田 秋田保険金サービス課 018-862-8423 042-452-6496
山形支店山形支社 050-3798-1207 ① 山形 山形保険金サービス課 023-624-1735 042-452-6961
福島支店福島支社 024-523-1310 福島 郡山保険金サービス課 024-922-2614 042-452-7119
茨城支店法人支社 050-3808-8708 ③ 茨城 茨城火災新種保険金サービス課 029-302-5161 042-452-7298
栃木支店法人支社 050-3788-0146 ① 栃木 栃木保険金サービス課 028-627-8195 042-452-7476
群馬支店法人支社 050-3798-5954 ①の後に④ 群馬 群馬保険金サービス課 027-223-5095 042-497-6407
埼玉中央支店法人支社 048-648-6010 埼玉 埼玉火災新種保険金サービス課 048-648-6006 042-452-9794
千葉支店千葉支社 043-243-3097 千葉 千葉火災新種保険金サービス課 043-252-1800 042-452-9804
医療・福祉開発部第二課 03-3349-5137 東京 団体保険金サービス第一課 03-3349-5295 042-452-3803
横浜支店営業第三課 045-201-6720 神奈川 神奈川火災新種保険金サービス第一課 045-661-2626 042-452-9757
新潟支店法人支社 025-244-5181        新潟 新潟火災新種保険金サービス課 025-244-5191 042-452-7897
富山支店富山支社 050-3788-5329 ① 富山 富山保険金サービス課 076-441-3375 042-497-4407
金沢支店法人支社 076-262-2507 石川 金沢火災新種保険金サービス課 076-232-2434 042-497-4326
福井支店福井支社 050-3798-7200 ①の後に② 福井 福井保険金サービス第一課 0776-21-6128 042-497-4426
山梨支店法人支社 050-3798-0131 ①の後に① 山梨 山梨保険金サービス第一課 055-237-7289 042-452-9209

長野支店長野法人支社 026-235-8126 長
野

北信・東信 長野保険金サービス課 026-228-7331 042-452-7942
中信・南信 松本保険金サービス課 0263-33-3114 042-452-7959

岐阜支店法人支社 050-3788-6118 ① 岐阜 愛知火災新種保険金サービス第二課 052-953-3903 042-497-5862
静岡支店静岡支社 050-3788-9943 ①の後に① 静岡 静岡火災新種保険金サービス課 054-254-1291 042-497-4579
名古屋企業営業部金融公務室 050-3808-0319 ①の後に① 愛知 愛知火災新種保険金サービス第二課 052-953-3903 042-497-5862
三重支店法人支社 059-226-5161 三重 愛知火災新種保険金サービス第二課 052-953-3903 042-497-5862
滋賀支店法人支社 050-3788-7540 ① 滋賀 京都火災新種保険金サービス課 075-343-6717 042-420-2780
京都支店法人支社 075-252-1016 京都 京都火災新種保険金サービス課 075-343-6717 042-420-2780
大阪金融公務部第一課 06-6449-1050 大阪 大阪火災新種保険金サービス第三課 06-4704-2238 042-420-2778
神戸支店法人第一支社 078-333-2595 兵庫 兵庫火災新種保険金サービス課 078-371-1017 042-420-2779
奈良支店奈良支社 050-3808-3039 ③の後に③ 奈良 大阪火災新種保険金サービス第三課 06-4704-2238 042-420-2778
和歌山支店和歌山中央支社 050-3798-2199 ① 和歌山 大阪火災新種保険金サービス第三課 06-4704-2238 042-420-2778
山陰支店鳥取支社 050-3798-2024 ①の後に③ 鳥取 松江保険金サービス課 0852-21-9755 042-420-2917
山陰支店松江支社 050-3798-2024 ①の後に① 島根 松江保険金サービス課 0852-21-9755 042-420-2917
岡山支店岡山中央支社 050-3798-4891 ① 岡山 岡山火災新種保険金サービス課 086-232-3665 042-420-2912
広島支店法人第一支社 082-243-6201 広島 広島火災新種保険金サービス課 082-243-6364 042-420-2901
山口支店法人支社 050-3798-7891 ③ 山口 広島火災新種保険金サービス課 082-243-6364 042-420-2901
徳島支店徳島支社 050-3798-2320 ①の後に② 徳島 四国火災新種保険金サービス課 087-825-0897 042-420-2924
高松支店法人支社 050-3798-8234 ①の後に④ 香川 四国火災新種保険金サービス課 087-825-0897 042-420-2924
愛媛支店法人支社 050-3798-8677 ③の後に② 愛媛 四国火災新種保険金サービス課（松山駐在） 089-946-0044 042-420-2926
高知支店高知支社 050-3808-0864 ② 高知 四国火災新種保険金サービス課（高知駐在） 088-822-6217 042-420-2924
福岡支店営業第一課 050-3808-4966 ①の後に① 福岡 福岡火災新種保険金サービス課 092-481-0910 042-420-2941
佐賀支店佐賀支社 0952-23-8171 佐賀 福岡火災新種保険金サービス課 092-481-0910 042-420-2941
長崎支店長崎支社 095-826-7222 長崎 長崎保険金サービス課 095-821-0090 042-420-2975
熊本支店法人支社 050-3788-8598 ①の後に③ 熊本 熊本火災新種保険金サービス課 096-326-9020 042-420-2949
大分支店法人支社 097-538-1510 大分 大分保険金サービス第二課 097-538-3724 042-420-2970
宮崎支店法人支社 050-3798-1930 ①の後に③ 宮崎 宮崎保険金サービス第一課 0985-27-7137 042-420-2952
鹿児島支店法人支社 099-812-7504 鹿児島 鹿児島火災新種保険金サービス課 099-812-7512 042-420-2956
沖縄支店法人支社 050-3788-8889 ③の後に③ 沖縄 福岡火災新種保険金サービス課 092-481-0910 042-420-2941




